UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN VU BAN Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 81/BC-UBND Vu Ban, ngay 18 thang 03 nam 2024
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co' ché mét cira,
Mot cira lién thong va thwe hién TTHC trén mdi treong dién tir Quy |

Kinh gui:
- Van phong UBND tinh Nam Dinh;
- Phong Kiém soat TTHC-Vin phong UBND tinh;
- S& NoO1 vu tinh Nam Dinh;
- S& Théng tin va Truyén thong tinh Nam Dinh.

Thyc hién Cong van 5O 43/UBND-VP11, ngay 14/12/2020 cua UBND tinh
Nam DPinh vé viéc trién khai ché’ do bao cao theo :Fh()ng tu so 01/2020/TT-VPC!3,
UBND huyén Vu Ban béao cdo két qua cobng tac kiém soat thu tuc hanh chinh, trién
khai co ché mdt ctra, mét ctra lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHIiNH

1. Cong bo, cong khai TTHC, danh muc TTHC

Trong ky, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cia UBND huyén di t6 chirc niém
yét cong khai TTHC: 11 Quyét dinh.

Quyét dinh s6 2667/QD-UBND ngay 28/12/2023 ctia UBND tinh Nam Dinh V&
vigc Cong bd danh muc tha tuc hanh chinh stra doi, bd sung trong linh vuc Thu vién
thudc tham quyén giai quyét cua S& Vin hoa, Thé thao va Du lich, UBND cap huyén,
UBND cép xA.

Quyét dinh s6 05/QD-UBND ngay 03/01/2024 ciia UBND tinh Nam Dinh Vé
viéc cong bd danh muc thu tyc hanh chinh stra d6i, b sung trong linh vuc Phong,
chdng té nan x3 hoi thudc tham quyén giai quyét ciia S¢ Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi, UBND cap huyén.

Quyét dinh s6 69/QD-UBND ngay 12/01/2024 ctia UBND tinh Nam Dinh Vé
viéc cong b6 danh muc thu tuc hanh chinh ban hanh méi linh vuc Gido duc va Pao tao
thudc tham quyén giai quyét cuia S& Gido duc va Dao tao, UBND cép huyén.



Quyét dinh s6 136/QD-UBND ngay 18/01/2024 ciia UBND tinh Nam Dinh Vé
viéc cong bd danh muc thi tuc hanh chinh bii bo trong linh vuc Van hoa thudc tham
quyén giai quyét cia UBND cap huyén, UBND cép xa.

Quyét dinh s6 270/QD-UBND ngay 29/01/2024 ctia UBND tinh Nam Pinh Vé
viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh mdi ban hanh, thay thé trong linh vuc
Gi4o duc va Pao tao thudc hé thong gido duc qubc dan thude tham quyén giai quyét
cua SO Giao duc va bBao tao, UBND cép huyén.

Quyét dinh s6 283/QD-UBND ngay 30/01/2024 ctia UBND tinh Nam Pinh V& viéc
cong bd danh muc thi tuc hanh chinh sira ddi, bd sung trong linh vire Gido duc nghé nghiép
thudgc pham vi chiic nang quan Iy cua S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

Quyét dinh s6 306/QD-UBND ngay 02/02/2024 ctia UBND tinh Nam Pinh V&
viéc phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét th tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét ctia S¢ Xay dung, UBND cap huyén.

Quyét dinh s6 453/QD-UBND ngay 06/3/2024 ciia UBND tinh Nam Dinh V&
viéc cong bd danh muc tha tuc hanh chinh quy dinh tai Nghi dinh s6 98/2023/ND-
CP ngay 31 thang 12 nam 2023 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mot sb diéu
ctia Luat Thi dua, khen thudng thudc tham quyén giai quyét ciia S Noi vu, UBND
cap huyén, UBND cap xA.

Quyét dinh s6 478/QD-UBND ngay 12/3/2024 ctia UBND tinh Nam Dinh V& viéc
cong bd danh muc thu tuc hanh chinh sira d6i, bo sung trong linh vuc duong thuy noi dia
thudc tham quyén giai quyét ctia S¢ Giao thong van tai, UBND cap huyén.

Quyét dinh s6 481/QD-UBND ngay 12/3/2024 ctia UBND tinh Nam Dinh V& viéc
cong b6 danh muc tha tuc hanh chinh stra ddi, bo sung trong linh vuc Vién chic thude
pham vi chiic ndng quan Iy ctia S& Noi vu.

Quyét dinh s6 487/QD-UBND ngay 12/3/2024 ctia UBND tinh Nam Pinh V& viéc
cong bd danh muc thu tuc hanh chinh stra d6i, bd sung trong linh vuc bao trg xa hoi thude
tham quyén giai quyét ciia S& Lao dong - Thuong binh va X hoi, UBND cép xA.

* Poi v6i cap huyén

+ Bai bo 10 TTHC thudc cac linh vuc: 02 TTHC thudc linh vuc van hoa; 08
TTHC thudce linh vuc thi dua khen thudng.

+ Trién khai thuc hién 06 quy trinh ndi bo giai quyét TTHC thudc cac linh vyec:
xay dung

+ Ban hanh méi 01 TTHC, Thay thé 01 TTHC thudc linh vuc Gido duc va Pao tao.



+ Sira d6i, bd sung 14 TTHC trong d6: 02 TTHC thudc linh vuc Thu vién, 01
TTHC thudc linh vuc phong, chéng t€ nan xa hoi, 02 TTHC thuoc linh vuc Gido duc
nghé nghiép, 05 TTHC thudc linh vire duong thuy noi dia (stra tham quyén giai quyét
tr S& Giao thong van tai sang huyén), 04 TTHC thudc linh vuc vién chirec.

+ Thém md1 07 TTHC duogc cong bd thude linh vuc thi dua khen thudng.

* P6i voi cap xa

+ Bai bo 07 TTHC thudc cac linh vuc: 02 TTHC thudc Iinh vuc van hoa; 05
TTHC thudce linh vuc thi dua khen thudng.

+ Thém ma1 05 TTHC duogc cong b6 thude linh vuc thi dua khen thudng.

+ Stra d6i, bo sung 04 TTHC trong d6: 2 TTHC thudc linh vyc Thu vién, 02 TTHC
thudc Iinh vuc bao tro xa hoi.

- Tong s6 Vin ban QPPL ¢ quy dinh TTHC duoc cong bd: Khong co

- B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cua huyén: 239 TTHC

Trong d6: 225 TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND cp huyén, 14 TTHC
thudc cac co quan trung wong dugc t6 chure theo nganh doc dong tai dia phuong.

- B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cua cac xa, thi tran: 139 TTHC

Trong d6: 100 TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND cap x4; 14 TTHC

thudc cac co quan trung wong duogc td chirc theo nganh doc dong tai dija phuong, 25
TTHC lién thong thudc linh vuc Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

- Tai B phén Tiép nhan va Tra két qua cua UBND cép huyén, cap xa da thyc
hién niém yét cong khai biéu phi va 1€ phi, dia chi tiép nhan PAKN, gio lam viéc
theo dung quy dinh.
2. Ra soat, dom gian h6a TTHC
Trong ky: UBND huyén di ban hanh Ké hoach s6 17/KH-UBND ngay 15/01/2024
cia UBND huyén Vu Ban vé viée ra soat, danh gia TTHC nam 2024 trén dia ban huyén
Vu Ban va Ké hoach s6 143/KH-UBND ngay 25/12/2023 ctia UBND huyén Vu Ban
vé viéc Kiém so4t TTHC trén dia ban huyén Vu Ban nam 2024.

3. Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

- Tong s6 phan anh, kién nghi da tiép nhan trong ky bao cao, trong do: So tiép

nhén moi trong ky: 0; sO tir ky trude chuyen qua: 0; s6 phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh: 0; s6 phan 4nh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh: 0

- S6 phan anh, kién nghj da xr Iy: 0; trong d6 sé di duoc dang tai cong khai: 0
- S6 phan anh, kién nghi dang xtr 1y: 0



4. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

*Bé phdn Tiép nhdn va Trd két qud ciia UBND huyén thwe hi¢n diing quy
trinh noi by ciia UBND tinh da ban hanh.

- Tong s6 ho so tlep nhan 1030 ho s0, trong do: S6 ho 50 tiép nhén trong ky
811 hd so (So ho so tiép nhan truc tuyen 674 ho so, s6 ho so tiép nhdan tryc
tiép:137 ho so); sb ho so ky trude chuyén sang 219 hd so.

- Tong s6 hd so da giai quyét: 905 ho so, trong d6: Tra trude han: 714 hd so;
Tra dang han 191 ho so.

- Tong s6 ho so dang giai quyét trong han: 125 hd so.

* Bé phdn tiép nhgn va tra két qua UBND cdc xd, thi trin thwce hién diing
quy trinh ngi by ciia UBND tinh dd ban hanh.

- Tong s6 ho so t1ep nhén trong ky 3532 ho so trong d6: S6 ho SO tlep nhan trong
ky 3527 ho so (so hé so tiép nhan truc tuyen 3480 1o so, s6 ho so tiép nhdn triec
tiép 47 ho so); s6 ho so ky trude chuyén sang 5 ho so.

- Tépg s6 ho so da giai quyét: 3525 hé so, trong d6: Tra trude han 2995 hd so; ding
han 528 ho so; Qua han 02 ho so (thudc linh vuc Tu Phap cia UBND xa Minh Tan, xa Tan
Thanh da c6 van ban xin 101).

- Tong s hd so dang giai quyét trong han: 7 hd so.
* Céc co quan Trung wong t6 chirc theo nganh doc déng tai dia phwong:

Linh vuc bao hiém xa hoi: T()ng s6 ho so tiép nhan 3605 hé 50, trong do:
So hd so tlep nhén trong ky 3322 hd s0 (56 hé so tiép nhdn truc tuyén 2190 ho S0,
6 ho so tiép nhén triec tiép va qua dich vu buu chinh cong ich 1132 hé s0); s6 hd
so ky trudc chuyén sang 283 ho so.

- Tong s6 ho so da giai quyét 3275 ho so; trong d6: Tra trude han 1975 ho
so; tra dung han 1300 ho so;

- Tong s6 hd so dang giai quyét trong han 330 hd so.

Linh Vyc Cong An: Tong s6 ho so tiép nhan 2695 hd so, trong do: S6 hd so
t1ep nhan truc tuyen trong ky 612 ho so; s6 ho so ky trude chuyén sang 600 hd so,
S6 ho so méi tiép nhan bang hinh thyc truc tiép hodc qua BCCI 1483 ho so.

- Tong s6 hod so di giai quyét dung han 2597 ho so.
- Tong s6 hd so dang giai quyét trong han 98 hd so.

Linh viee Quan sy: Tong sb ho so tiép nhan tryc tiép trong ky: 327 ho so da
giai quyét xong, trong d6: Tra trudc han 305 ho so; tra dung han 12 hd so.



5. Trién khai co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC

- Bo phéan Tiép nhan va Tra két qua giai quyét TTHC cta cip huyén va xa da
ban hanh va trién khai theo quy ché thuc hién co ché mot cira tai Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua theo Nghi dinh 61/ND-CP va Thong tu 01/2018/TT-VPCP.

- Thue hién K& hoach s6 99/KH-UBND ngay 26/10/2018 cua UBND tinh Nam
Pinh vé viéc thuc hién Nghi dinh s6 61/2008/ND-CP ctia Chinh phu vé thyc hién co
ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh, UBND huyén
d4 ban hanh cac vin ban chi dao diéu hanh sau:

Quyét dinh 56 01/QD-UBND ngay 03/01/2024 ctia UBND huyén vé viée phé duyét
dar)h sach can bo dau moi kiém soat TTHC truc’tiép phu trdch bo phan mét cua, co
cheé mat cira lién thong trang giai quyet TTHC cap huyén, xa.

Quyét dinh s6 02/QD-UBND ngay 03/01/2024 ciia UBND huyén vé viéc kién toan
B0 phan Tiép nhan va Tra két qua UBND huyén Vu Ban.

K& hoach s6 143/KH-UBND ngay 25/12/2023 ctia UBND huyén Vu Ban ve
viéc kiém soat TTHC trén dia ban huyén Vu Ban nam 2024.

Ké hoach s6 17/KH-UBND ngay 15/01/2024 cia UBND huyén Vu Ban vé
viéc Ré; soat, dér}h gia thu tuc hanh chinh ndm 2024 trén dia ban huyén Vu Ban.

K¢ hoach s6 146/KH-UBND ngay 29/12/2023 cua UBND huyén Vu Ban vé
Cong tac CCHC huyén Vu Ban nam 2024. ‘

K& hoach s6 44/KH-UBND ngay 07/3/2024 cia UBND huyén Vu Ban vé
kiém tra cong tac CCHC, cong vu va van thu, luu trlt nam 2024.

K¢é hoach s6 06/KH-UBND, ngay 08/01/2024 vé Chuyén d6i s6 huyén Vu Ban
nam 2024.

Ké hoach s6 16/KH-UBND, ngay 15/01/2024 vé Thong tin, tuyén truyén vé Cai
cach hanh chinh nam 2024 huyén Vu Ban.

Cong van s6 113/VP-BPTN&TKQ ngay 25/12/2023 vé dé xuat ndi dung xay
dung Ké hoach CCHC nam 2024.

Cong van sb 1319/UBND-VP ngay 26/12/2023 cuia UBND huyén Vu Ban vé
viéc kién toan dau méi Kiém soat TTHC, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cia
UBND huyén.

~ Cong van s6 176/UBND-VP ngay 05/3/2024 ciia UBND huyén Vu Ban vé viéc
chan chinh, nang cao chat luqqg phuc vu ggudi dan va doanh nghi¢p vé hoat dong
cua B phan Mot ctra UBND cép huyén, cap xa.

Thuc hién Cong van sO 27/UBND-VP11 ngay 24/7/2020 cuia UBND tinh Nam
Dinh vé viéc t0 chure 18y Phiéu danh gia viée giai quyét TTHC theo co ché mot cura,
moét cura lién thong duoc trién khai thyc hién nghiém tac, hiéu qua. Két qua danh gia
tor ngay 15/12/2023 dén 14/03/2024 nhu sau:



+ Pbi véi cap huyén: Cac co quan, can bg cong chirc duge danh gia, xép loai
hoan thanh 100% nhiém vu (biéu mdu so 03, 04 kem theo)

+ DOi v6i cap xa: 18/18 x4, thi tran da tién hanh lay phiéu danh gia cac co
quan va can bg, cong chuc, vién chirc dugc danh gia, x€p loai hoan thanh 100%
nhiém vu.

6. Thwe hién TTHC trén moi trwong dién tir

- B phan Tiép nhan va Tra két qua cia UBND huyén

+ S hoa két qua giai quyét TTHC 764/764 dat 100%.

+ Trong ky tong hd s0 dugc thanh toan truc tuyén: 128 }}6 so (gom ca hd so cac
TTHC toan trinh va mot phan) véi tong so tién la: 12.345.000 dong.

+ Tong s6 ho so duge xur 1y lién thong trén moi trudong dién tir 1a 296 dat
100%

- B6 phén Tiép nhin va Tra két qua cia UBND cac x4, thij tran

+ Giai qqyét TTHC trén dich vu cong truc tuyén tong sd ho so trong ky tiép
nhan truc tuyén la: 3480 ho so dat 98.7%

q +’S€'),h()a ké‘g qua giai quyét TTHC thudc tham quyét: 2929 ho so dat 100%
tong so6 két qua ho so TTHC

+ Thanh toan truc tuyén: 1985 ho so voi tong s tién: 37.737.000 dong.

7. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

UBND huy¢n ngoai viéc niém yét cong khai TTHC; ddng thoi chi dao tang
cuong cong tac truyén thong ho tro hoat dong kiém soat TTHC:

- Chi dao cac co quan, nganh thuc UBND huyén, UBND cac x4, thi tran thyuc hién
K@ hoach s6 143/KH-UBND ngay 25/12/2023 ciia UBND huyén Vu Ban vé viéc
kiém soat TTHC trén dia ban huyén Vu Ban nam 2024.

- Tiep tuc trién khai thuc hién Cong dién s6 644/CD-TTg ngay 13/7/2023 cua Thi
tudong Chinh phu vé viéc chan chinh, tang cuong trach nhiém va nang cao hiéu qua cong tac
cai cach tha tuc hanh chinh, kip thoi thdo g& vudng mac, khd khan cua nguoi dan, doanh
nghiép.

- Da dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén thong qua: He théng Pai phat
thanh; cong thong tin dién tir ctia huyén, x4, thi trdn; Qua céc trang mang xa hoi
zalo, facebook, trén céc trang fanpage ctia nganh van hoa va thong tin, két hop
v0i cac hinh thire tuyén truyén khac nhu pa nd, ap phich phu hop voi dac diém,
tinh hinh thyc té.

+ Vé chu truong, chinh sach cua Pang, phap luat cia Nha nudce vé cong tac

cai cach TTHC, kiém soat TTHC, dic biét vé viée mién, giam phi, 1 phi khi ngudi
dan tham gia ndp ho so bang hinh thirc truc tuyén.



+ V& quyeén, nghia vu ciing nhu trach nhiém, y thtrc to chtrc ky luat, dao duc
cua can bg, cong chure, vién chirc duge phan cong thuc hién TTHC; quyén va
nghia vu cua td chirc, doanh nghiép, cong dan trong mébi quan hé vdi co quan hanh
chinh nha nuéec.

+ Biéu qdu’ong nhiing tap thé, c4 nhan thyc hién tot, co thai do tich cuc trong
céng tac kiém soat TTHC; phé binh nhiing hién tuong tiéu cuc, gay kho khan,
phién ha cho ca nhan, t6 chuc trong qua trinh giai quyét TTHC.

II. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Viéc don gidan hoa TTHC, dong thoi 1am t6t viée niém yét, cong khai TTHC
da gop phan nang cao chat lugng thé ché, minh bach hoa hoat dong cua co quan
hanh chinh nha nuéc va thuin loi cho viée td chire thue hién TTHC dugce tdt hon
g6p phan chdng tiéu cuc, sy hai 10ng ctia nhan dan ddi véi cac cip chinh quyén.

Nguodi dan khi dén giao dich tai B phan Mot cura cac cép trén dia ban huyén
déu dugc mo tai khodn dich vy cong qudc gia hodc duge hudng dan cai dat VNelD
(phan mém dinh danh dién tu) cua Bo Cong an. DPdng thoi hd tro, huong dan nguoi
dan thyc hién cac budc ndp ho so truc tuyén khi cong dan c6 nhu cau.

, Nhin chung, cOng tac kiém soat TTHC trén dia ban da dugc trién khai thong
nhat theo hudéng dan chung va co ban di vao nén né€p. Tinh minh bach va trach
nhiém cua nguoi dung dﬁu cac co quan giai quyét TTHC trén dia ban duoc nang
cao. Viéc kiém soat chat lugng thu tuc hanh chinh da gop phan stra doi, bo sung
van ban phu hop véi quy dinh phéap luét hién hanh.

2. Kho khiin, veéng mic

- Phan mém,Dich vu cOng truc tl}yén cua tinh :[hu’é’ng xuyén bi 161, toc gicf) xu ly
cham anh huong dén qua trinh giai quyét TTHC. Nguon nhan lyc chuyén sau vé CNTT
con thiéu.

- Cong chuc tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC kiém nhiém nhiéu viéc;
mot sé ngudi ding dau co quan, don vi chua chi dao quyét liét viée thyc hién giai
quyét thu tuc hanh chinh ctia co quan, don vi minh vén con tinh trang hd so qué han.
Viéc phéi hop trong xir Iy giai quyét TTHC & s6 it cong chirc trach nhiém chua cao,
chua chu dong.

-Viéc t6 chirc 1dy ¥ kién danh gia TTHC cta cong dan khi tra két qua TTHC mat
nhiéu thoi gian do phai huéng din, ndi dung danh gia nhidu, kho hiéu voi ngudi
dan khi thyc hién danh gia.

- Cong tac tuyén truyén, van dong, huong dan nguoi dan, doanh nghiép
tham gia st dung dich vu cong truc tuyén mirc 46 3, mirc d6 4 tuy da duoc trién



khai thuc hién nhung chua quyét liét, trinh d6 ngudi dan khi sir dung dich vu cong
truc tuyén con han ché, nhat 1a vo1 muac do 4.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY II

1. Tiép tuc thuc hién nghiém Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC;
Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh ph stra d6i, bo sung mot
s6 diéu cua ‘Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/04/2018 cua Chinh phu vé thue
hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyet TTHC; Nghi dinh sO
92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh phu vé sira dbi, bo sung mot 0 diéu cua
cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh 56 45/2020/ND-
CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thyc hién thu tyc hanh chinh trén méi trudng
dién tir; Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cia Chinh phu vé ddy manh cai
cach tha tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thurc chi dao, diéu hanh phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép; Nghi dinh 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh
phu vé viéc stra doi, bd sung mot s6 diéu cua cac nghi dinh lién quan dén viéc nop,
xuét trinh s6 hd khau, sb tam trG giéy khi khi thyc hi¢n TTHC, cung cép dich vu
cdng; Cong dién sb 644/CD-TTg ngay 13/7/2023 caa Thu tudng Chinh phu vé viéc
chan chinh, ting cudng trach nhiém va nang cao hiéu qua cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh, kip thoi thao g vudng mac, kho khin cia nguoi dan, doanh nghiép.

2. Pay manh cong tic truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC; nang cao
chit luong cong chirc lam cong tac kiém soat TTHC tai Bo phan Tiép nhan va Tra ket
qua cap huyén, xa va cac don vi co lién quan nham timg budc di vao hoat dong nén nép,
khoa hoc, dong bd. Vi muc tiéu cong khai, minh bach, than thién “Hanh chinh phuc vu”.

3. Trién khai qéc nhiém vu theo Ké hoach Kiém soat TTHC, Kqé' hgach ra Soat,
danh gia TTHC, K¢ hoach cai cach hanh chinh, K& hoach chuyén do6i s6 ctia huyén,
tinh... da dé ra trong nam 2024.

4. Thuc hién cap nhat, niém yét cong khgli TTHC trén trang thong tin dién tur va
tai B0 phan Mot cura cua huyén, cac xa, thi tran theo ding quy dinh.

5. Tiép tuc trién khai thyc hién “Dé an d6i méi viée thyuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyet TTHC” theo Ké hoach so 86/KH-UBND ngay 28/7/2021 cua
UBND tinh.

6. Duy tri nghiém tac Quy ché hoat dong ctua Bo phan Tiép nhan va Tra két
qua cua huyén va ché do bao céo theo quy dinh.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

- C6 ché do phu cép cho can bo, cong chic 1am viée tai Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua cac cap.

-Pé nghi bdo mat thong tin cho t6 chirc ca nhan 1am tha tuc thudc linh vue
thanh lap va hoat dong doanh nghiép (ho kinh doanh).



- Bé nghi cac s0, nganh cua tinh: Tang cudng dao tao, bdi du:ong nghlep vu
chuyén mon cho doi ngii can bg thuc hién klem soat TTHC cap huyén, cap xa
nham nang cao chat lu’O‘ng, hi¢u qua giai quyét TTHC thudc linh vyc phu trach.
Bo tri nguon luc tai cap co so; trang cap day du céc thiét bi dé dam bao dap ung yéu
cau thuc hién viéc tiép nhan va giai quyét TTHC.

- Pé nghi Tinh co hudng dan nop tlren thu phi, I¢ phi tir tai khoan ngén hang
vao ngan sach Nha nuéc dé Bo phén Ti€p nhén va Tra két qua giai quyét TTHC
cac cap thuc hién theo ding quy dinh cta phap luat.

- Pé nghi ning cAp phan mém DVC cua tinh, DVC quéc gia, tranh tinh trang
161 lghi (jang nhap, thong ké so liéu, tong hop bao cdo, mat thoi gian trong vi¢c giai
quyét ho so cho cong dan.

Trén day 1a két qua thuc hién giai quyét TTHC quy I; phuong hudng nhiém vu
quy Il. UBND huyén Vu Ban tran trong bao céo./. M

No;‘ nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; ”

- Céc co quan c6 TTHC tai Bo phén TN va TKQ cta CHU TICH
huyén (Dé thyc hién);

- UBND c4c x4, thj trén;

- Trang théng tin dién tir cia huyén.

- Luu: VT, HS.

Nguyén Khic Xung



Bidu s6 11.06b/VPCP/KSTT

TONG HQP TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET
THU TUC HANH CHIiNH CUA UBND CAP HUYEN

(Kém theo Bdo cGo 56 ......-...

Ky bao cao: Quy |

(Tir ngdy 15/12/2023 dén ngay 14/3/2024)

ngay .../... I... Cua UBND huyén)

Pon vi tinh: S6 hé so TTHC

) lwgng hd so tiép nhan S6 lwgng hé so da giai quyét ) luwgng hd so dang giai quyét
. T ky oz . , . 2z ,
- Linh vige Trong ky truée Tong s6 | Trudc han | Dung han | Qiahan | Tongsé | Trong han | Qua han
giai quyét o s )
Tong so Truec tiép,
Truc myén dich vu
buu chinh
3)=(4)+(5 7)=(8)+(9 11)=(12)+

@ @ RO @ o | © [P ® @ | w [ @ | w

TTHC thufc pham vi tham
I quyen giai quyét ciia UBND 1030 674 137 219 905 714 191 0 125 125 0

cap huyén
1 Linh viuec Cong thuong 8 8 0 0 6 6 0 0 2 2 0
2 Linh Vuc Nong Nghiép 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 | Linhvwe Gido duc=Ddo | 4g 18 0 0 18 18 0 0 0 0 0

Linh viec Lao dong -
4 TBXH 316 296 0 20 316 288 28 0 0 0 0
5 Linh viee Noi vu 284 128 4 152 178 176 2 0 106 106 0
6 | LinhvicTainguyén - 63 49 0 14 51 46 5 0 12 12 0

Moi truong
7 Linh vuc Tw Phap 45 44 0 1 45 36 9 0 0 0 0
g | LinhvucVan hodva 48 19 0 29 48 40 8 0 0 0 0

Théng tin




S6 lwong hé so tiép nhén

S6 lwong hd so da giai quyét

) lwgng ho so dang giai quyét

Tur ky

- Linh vire Trong ky truée Tong s6 | Trudc han | Pung han | Qiahan | Tongso | Trong han | Qua han
giai quyét . ,
Tong so Truyec tiép,
Truc tuyén dich vu
buu chinh
3)=(4)+(5 7)=(8)+(9 11)=(12

@ @ OO @ & | © PTHO e © | w |5 @ | w
9 LinhvucY e 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 | Linhve Tai chinh —Ke 112 112 0 0 112 104 8 0 0 0 0

hoach
11 | Linh vuc Thanh tra 136 0 133 3 131 0 131 0 5 5 0

TTHC thudc pham vi tham
I quyéen gidi quyet cia UBND | 3532 3480 47 5 3525 2995 528 2 7 7 0

cap xa

1 Linh vuc Lao déng TB&XH 330 280 46 4 325 323 2 0 5 5 0
2 Linh vue Dia chinh 2 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0
3 Linh viue Tu Phap 3178 3177 0 1 3177 2649 526 2 1 1 0
4 Linh vuee Van héa 22 22 0 0 22 22 0 0 0 0 0
5 Linh vue Gido duc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
06 Linh vuc Thanh tra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 Linh vuc Nong nghiép 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Cac co quan Trung wong
1l | dwge t6 chirc theo nganh | 6627 2802 2942 883 6199 2280 3909 0 428 428 0

doc dong tai dia phwong




S6 lwong hé so tiép nhén

S6 lwong hd so da giai quyét

) lwgng ho so dang giai quyét

. Twr ky X % . . . Z £ .
- Linh vire Trong ky truée Tong s6 | Trudc han | Pung han | Qiahan | Tongso | Trong han | Qua han
giai quyét - )
Tong so Truyec tiép,
Truc tuyén dich vu
buu chinh
=(4 7= 11)=(12
@ @ OO @ & | © PTHO e © | w |5 @ | w
1 Linh vuc Cong an 2695 612 1483 600 2597 0 2597 0 98 98
2 Linh Ve Bao Hiém 3605 2190 1132 283 3275 1975 1300 0 330 330 0
3 Linh viee Quan su 327 0 327 0 327 305 12 0 0 0 0
TONG CONG 11189 6956 3126 1107 10629 5989 4628 2 560 560 0




Bidu s6 11.05a/VPCP/KSTT - KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI
(PAKN) VE QUY PINH HANH CHIiNH VA HANH VI HANH CHIiNH
TAI CO QUAN, PON VI
Ky bao cao: Quy |
(Tir ngdy 15/12/2023 dén ngay 14/3/2024) , ,
Don vi tinh: So phan anh, kién nghi

S6 lwgng PAKN dwoec tiép nhan Két qua xir Iy PAKN
.. Pa xir ly Pang xur ly i
Theongi | Theo thoi Theo thoi S0
Tén nganh, linh dung dlemAtlep Theo ndi dung didm tidp nhn Quy | PAKN
STT| wvucco PAKN nhan P Hanh | dinh | da xirly
Téne sb 2 J i 2 A Vi hanh dwoc
&% e Quy Tongsd Hanh QUY | 1o ks TORESY panh | chinh dﬁng. tai
vi | dinh | Tirky | Trong vi | dinh |0 | Trong chinh cong khai
hanhc | hanh | trude | ky hanhc | hanh | "¢ | ky
hinh | chinh hinh | chinh
(3)=(D)+(5)= (8)=(9)+(10)= (13)=
1) (2) o | @] e | © | Oy | @ @ a | @ i) 4| | )
1 | e . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Téng 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Mau danh gia, xép loai can b, cong chirc

MAU SO 5

Pié¢m N N Xep loai .
STT Tén can b, cong chirc danh gis Hoan thanh | Hoan thanh tir 70% dén | Hoan thanh dwéi
100% nhiém vu | dwéi 100% nhiém vu 70% nhi€ém vu
| | Bo phan tiép nhén va tra két qua cap huyén
1 Phan Thi Dinh 8.7 X
2 Pham Quang Huy 8.3 X
3 Vi Thi Thiép 8.3 X
4 Vi Thi Thu Ha 8.2 X
5 Nguyén Thi Thao 8.5 X
6 Lai thi Thanh Huong 8.5 X
I1 | B phan tiép nhan va tra két qua cap x4, thi trin
Xa Minh Tan
1 Nguyén Ngoc Nhuan 8 X
Nguyén Thi Huyén Trang 8 X
Xa Minh Thuéan
2 Bui Thi Huong 9.5 X
Do Thi Luyén 10 X
3 Xa Pai An
Phung Van Lyu 8.2 X
Tran Ngoc Quy 8 X
Xa Hop Hung
4 Pham Van Linh 8 X
Pham Van Giang 10 X
Hoang Dtic Tho 10 X
Xa Lién Bao
5 bam Ngoc Khanh 8,23 X
Bui Thuy Dung 8,82 X
Pham DPang Thai 8,00 X




Nguyén Cong Nguyén 8,36 X
6 | Xa Cong Hoa
bao Van Bo 9.2 X
Chtr Vin Thing 9.4 X
Tran Thi Lan 9 X
X& Lién Minh
7 Vi Thi Mai Sao 8 X
Pham Hiru Tai 9.7 X
Xa Vinh Hao
8 Nguyén Vian Tu 8 X
Tran Thi Phuong 8 X
9 | Xa Tam Thanh
Pham Thi Phuong Lién 8.52 X
Nguyén Phuong Thanh 7.88 X
Xa Kim Thai
10 Trﬁr} Ngoc Kjén 10 X
Tran Thi Yén 9 X
Tran Phu Két 9 X
X& Tén Thanh
11 Vi Nhu Quynh 8 X
Nguyén Thi Hué 8 X
Xa Quang Trung
12 Pham Thi My Hanh 10 X
Bui Thanh Phong 9.3 X
Nguyén Thanh Trung 10 X
X& Trung Thanh
13 Tran Ngoc Séu 9.83 X
Duong Thi Phuong 0.86 X
14 Thi trin Goi .
Tran Manh Hung 10 X




Tran Thi Huyén 9.6 X
Tran Khac Quang 10 X
Tran Thj Ha 10 X
X4 Pai Thing
15 Vii Ngoc Quyét 9 X
Nguyén Thi Sen 10 X
X4 Thanh Lgi
16 Nguyén Vin Thanh 9.5 X
Nguyén Qudc Duong 9.5 X
Xa Hién Khinh
17 Pham Vin Thing 9.63 X
Tran Thi Thu Hién 10 X
X& Tan Khanh
18 Nguyg:n Quang Vﬁ 10 X
Nguyén Thi Huyén 8 X
Pham Van Ha 10 X
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